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0 1 CONTEXTOE 0 2 TOM
OPERACOES (TEREOS OPERATING MODEL)

* Sobre a Tereos e principais numeros. Programa SEJA

e Operacgoes - panorama das atividades agroindustriais * Iniciativas de Engajamento

* Performance Operacional * COA (Centro de Operacdes Avancadas)
* Como Operamos * Industria 4.0

* Desafios Operacionais * Programa Berlim

* Programa MAXX
* Exceléncia Operacional

* ELO



SOBRE A TEREOS

3 lereos



-
< Tereos | sototos | s 5

Nossos principais numeros

2094/2025

matérias-primas
processadas

0 oy 10.200

agricultores

Beterraba

©
O

Milho

cooperados
na Franga

Cana-de-agucar

colaboradores
pelo mundo

bilhoes de euros
de receita




Atuacdo local

%

» CDE Rio de Janeiro
*Unidade hibernada
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3 lereos

Um portfolio diversificado

Distribuicao das receitas em % por Linhas de atuagao

mercado
45%

Alcool e etanol
Acucar e adogantes
Amido e seus derivados

Fibras alimentares

Fibras e gérmens
para nutrigdo animal

S
[
|
R

17%
I 1Y%

Acucar r”lyl(,‘()()l/
Eranol

Proteinas Amido Ragdo Outros
animal  (inclusive energia)

®

Adogantes p .
PrOl‘emas V€g€[6ll8




CULTIVAMOS
CANA-DE-ACUCAR EM QUASE

300 mil hectares

> de canaviais plantio
ﬁﬁj 173 MIL proprios

g 122 M || de cana produtores

parcelros

Contamos com 700 produtores,
que representam 49% de nossa
mateéria prima.

L Tereos
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NOSSAS SOLUCOES
ALIMENTAM, NOSSA
ENERGIA TRANSFORMA

18 =2 624 Q 1.600

E{nel ?é"r? mllhoes ms3 GWh

&

Wz

‘ i Te reos Safra 24/25




A Tereos | ;oi0k025 SBA

Certificada

Agel2025 - Agol2026

Cultivando
o futuro

o
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OPERAGOES CLUSTERS

EQUIPAMENTOS AGRICOLAS
~
o = 2 °) it
o UG (] /)
Tratores
Moagem Acucar MIX Acucar Raio Transbordos: 188
Outros: 242
G 106.500 1/d 11.687 1d o 9 KM Implementos rodoviarios
Tupo i 7 70% 7 1.549 unidades
Andrade 16.000 vd 1.400 vd 97% S8 KM I e
854 unidades
Cruz Alta 21.500 v/d $-000v/d 822 21 KM
Caminhdes
Mandu 22.000 v/d 2.1821/d 652 92 KM Cav.Mecanico: 275
Outros:415
Sao José 18.000 v/d 1.9855 vd 79% 0 KM Aplicador de Vinhaca
Implemento: 26
Tanabi 17.000 /d 1.940yd 7% 27 KM Caminhao: 06
Autopropelido
Vertente 12.000 1/d 1.180 v/d 642 29 kM 12 unidades
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CRYSTAL SUGAR

O REFINED SUGAR

PRODUCTS

@® ETHANOL 92%

® ETHANOL 99%

Pt TN A EXPORT
N ricore P

A INDUSTRIAL
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A RETAIL
CRUZ ALTA
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= ANDRADE CRUZ ALTA SAO JOSE MANDU VERTENTE CORPORATIVO DE
Tereos Fornecedor Formecedor Fomecedor Fomecedor Fomecedor GEOTECNOLOGIA
- B Pspno B Pioprio Bl Proprio H Froprio B ¢ioprio E TOPOGRAFIA




COMO OPERAMOS

DIRETORIA DE OPERAGOES
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INTERFA CES [NTERNAS Promove a melhoria continua das unidades por meio
da padronizacao, tratamento de desvios e uso de
As dreas de interface que ddo suporte as operagées indicadores para garantir performance e qualidade
dos processos.

® OPERAGOES AGROINDUSTRIAIS

Apoio na padronizacado das Operacdes
Agroindustriais, promoc¢é&o de sinergia e
disseminacao de boas praticas.

e DHO

Responsavel pela gestdo de pessoas, incluindo
recrutamento e sele¢cdo, desenvolvimento, clima
organizacional, sucessdo e a¢cdes que promovem O
engajamento e crescimento dos colaboradores.

® PLANEJAMENTO INTEGRADO

Coordena o alinhamento entre as areas
agricolas, industriais e logisticas para garantir
que os planos de produ¢éao sejam viaveis,
otimizados e integrados com as necessidades
da companhia.

e SSO

Garante a saude e seguranca dos colaboradores por
meio da gestdo deriscos, agcdes preventivas,
treinamentos e conformidade com as normas
regulatérias, promovendo um ambiente de trabalho
seguro.

® EXCELENCIA AGRONOMICA

® NEGOCIOS AGRICOLAS

E responséavel pela gestdo de contratos agricolas,
definicdo de politicas de fornecimento e parcerias,
além do acompanhamento de metas de performance,
custos e sustentabilidade do negécio agricola.



DESAFIOS
OPERACIONAIS
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PRINCIPAIS DESAFIOS DAS OPERACOES

= w [T =

* Padronizacao;

¢ Internalizacao das
operacoes;

 Otimizacao/reducao
de custos fixos;

» Gestao Hidrica;

* Melhorar sinergias
no Cluster.

¢ Descarbonizacao:
Foco nas Operagdes
Agricolas

» Gestao da oferta de
biomassa.

¢ Previsibilidade;
» Confiabilidade;
* Qualificacao;

* Planejamento e
Controle.

* Qualificacdo em novas
tecnologias

» Seguranca (HIPO)

* Novas Geragoes

* Turnover

« Atracao de talentos
» Aumento da

Diversidade nas
Operacoes

* Responsabilidade da
forca de trabalho;

* Qualificacao dos
fornecedores de
Servigos.
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TOM - TEREOS Operational Model

ELO

COA
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DIRETORIA DE OPERAGOES



Compromisso
da Lideran¢a
Visivel e
Percebida

Eu garanto que
meu time realize
atividades com
treinamento e EPI

Eu paro e corrijo

imediatamente agbes que
coloquem em risco a
seguranga do meu time

00
e
Eu encorajo a equipe
a cuidar um do outro

-‘
Compromisso

da Lideranga
WSZ' Vel e Percebz'da cuidado e responsdvel

SEIAY

FEu sou o
exemplo de cultivar o

pela seguranga
do meu time

M
Eu cultivo

o bom planejamento
das atividades e ndo permito
improviso
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Centro de Operagoes Agroindustriais

COMPOSICAO E ATRIBUICOES DO COA TEREOS

Torre de Controle Moagem

MAXIMIZAR MOAGEM NAS USINAS ATRAVES DE
PREVISIBILIDADE DE POTENCIALIS E SINERGIA DE
CANA

Logtstica Agricola

MAXIMIZAR ENTREGA DE CANA NAS INDUSTRIAS
ATRAVES DA CORRETA ALOCACAO DE CAMINHOES
E MONITORAMENTO DE TEMPOS

Monitoramento CT'T

MAXIMIZAR A PERFORMANCE DOS EQUIPAMENTOS
DE CT'T' VIA INTERVENCOES ONLINE NAS
MAQUINAS QUE APRESENTAREM KPI'S FORA DOS
PADROES DETERMINADOS (VELOCIDADE, MOTOR
0CIOSO, ETC)

CONSOLIDAR, TRATAR, CALCULAR E
REPORTAR TODOS OS DADOS OPERACIONAIS
AGROINDUSTRIAIS DO GRUPO

Torre de Seguranga

MONITORAR DE FORMA ONLINE DESVIOS DE
FADIGA E VELOCIDADE DAS FROTAS VISANDO
EVITAR ACIDENTES, ASSIM COMO MONITORAR
INCENDIOS DE FORMA ATIVA ATRAVES DE IMAGEM

Torre'de Manutengdo

GERENCIAR ORDENS DE SERVICO DA MANUTENGCAO
AUTOMOTIVA E GARANTIR SEUS DEVIDOS
APONTAMENTOS PARA MELHOR TOMADA DE
DECISAO

Torre de Tratos Culturais

MAXIMIZAR A PERFORMANCE DOS EQUIPAMENTOS
DE TRATOS VIA INTERVENC( OES ONLINE NAS

MA QUINAS QUE APRESENTAREM KPI'S FORA DOS
PADROES DETERMINADOS (VELOCIDADE, MOTOR

AT )
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Evolugao da jornada digital da 1ereos: conectando

pessoas, processos e tecnologia

Implementagao da solugdo Pl System em 7 sites

- 14.0 Roadmap
- _ Casos de Uso em Cruz Alta
_ Casos de Usudrios Outros sites
— Monitoramento de uso de PID e RTO (Torre de Controle)

Andlise preditiva

@ g @ @ @ @ Upgrade DCS Systems
= % f B - Ciberseguranca

Jornada de acesso Caldeira 4.0 @ Monitoramento de dados

App Mobile Cristalizaco de alto desempenho@ RTO

Warehouse Go Evaporacéo 4.0 @ Paperless
Gestao de ativos Smart Ethanol @ Database of Truth
Manutencao 4.0 Dashboards @ Network Refresh

000060006
0060000

Extracéo 4.0 Gémeo digital

Eficiéncia e ganhos financeiros Experiéncia do funcionario Infra-estrutura
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Ciberseguranga: Com a industria conectada, novos
riscos surgem

Timeline: Meta: Maturidade Gerenciada / Otimizada (nivel 4-5)

2024 - Diagndstico e vulnerabilidades -

2025 — Agoes de base e fast action (6 meses) - Implementar programa de seguranca OT corporativa, baseado
2026 — Maturidade e operag¢ao segura conectada em 5 pilares:

@overnanga e conformidade

NIST CSF MATURITY DIAGRAM

@ultura e pessoas

@peragéo segura

L
&

4 Protecao tecnoldgica

[SEEestéo de ameacas e continuidade
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Upgrade da base tecnologica de automagao para
operar com confianga

Roadmap de modernizagao PCS7 / DCS — 2024 a 2030

* Upgrade PCS7 UIM * Implantagao PCS7

Vertente — Fase 1

» Implantagdao PCS7

» Implantagao PCSy
Vertente — Fase 2

Vertente — Fase g

» Upgrade DCS Andrade
- Fase 1

* Upgrade DCS Andrade * Upgrade DCS Andrade

_ Fase 2 - FCZS€3
» Upgrade PCSy UI'T
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Torre de Controle de Automagdo: performance das
tecnologias de controle de processos

Acompanhamento online

™ Notificagbes automadticas
por turno (Teams)

-g

Quantidade de linhas (PID/dia) com %Auto = 90.

Relatério Atualizado em 13/10/2025 00:33

Resumo Grupo (dltimos 7 dias 06/10-12/10) — 71.7%

de PIDs analisados no grupo: 502
Andrade — 65.0% @ (37 PIDs)

Extra¢io — 100.0% @ (6 PIDs)
Fébrica de Aglicar — 51.2% @ (6 PIDs)
Fabrica de Etanol — 52.6% @ (7 PIDs)
Geragdo de Vapor — 90.5% @ (6 PIDs)

Tratamento de Caldo — 47.6% @ (12 PIDs)

Cruz Alta — 75.4% @ (165 PIDs)

Evaporagio — 68.4% @ (17 PIDs)
Extracdo — 84.2% € (37 PIDs)
Fabrica de Agticar — 71.1% @ (63 PIDs)
Fabrica de Etanol — 70.6% (36 PIDs)
Refinaria — 87.8% (7 PIDs)
Tratamento de Caldo — 96.7% @ (5 PIDs)

Mandu — 79.9% € (114 PIDs)

Evaporagdo — 100.0% @ (5 PIDs)
Extragio — 93.1% @ (17 PIDs)
Fabrica de Aglicar — 56.7% @ (5 PIDs)
Fabrica de Etanol — 75.5% (59 PIDs)
Geragdo de Vapor —+ 94.3% @ (10 PIDs)
Tratamento de Caldo — 72.3% (18 PIDs)

S&o José — 71.7% L (80 PIDs)

Evaporagdo — 80.0% (14 PIDs)
Extracdo — 98.4% @ (11 PIDs)
Fabrica de Agticar — 63.6% @ (7 PIDs)
Fabrica de Etanol — 58.5% @ (19 PIDs)
Geragio de Vapor — 67.7% @ (19 PIDs)
Tratamento de Caldo — 78.3% (10 PIDs)

Relatério Controladores PIDs - 7 dias

Total

de malhas automaticas x

AVEVA”™ Pl Vision™

®
E

man

- Monitoramento de conlrolador. . Alivos:

Andrade

uais

Nivel do captador 01+ ¥

MONITORAMENTO PIDS

Cruz Alta

i

Mandu

Exiragéo

L aLTonN

eo0o0 o oo o000 eees0

Tanabi

oz a - Gat

WABLTA  AUTOMN

M1 Dashboards de
performance e aderéncia
dos controles

BOARD CONTROLE PID

Data

w0 B oz D
PERCENTUAL DE MALHAS EM AUTOMATICO (ACIMA DE 90%) @
UIA uicA UM uisJ uir uv
‘ 6571% — ‘ 8065% — ‘ 81.90% — ‘ 7662% — ‘ 6250% — (Em brancol =
ERRO DE CONTROLE MEDIO (MAES%) [0)
UlA uIcA UM uisJ uir uv
b 24% b b (] - J
11.95% 15.24% 9.13% = 2.60% = 980% {Em branca)
A | B [ | v S | |
ADERENCIA POR AREA NPDI %Auto  PVdentro SP5% MAE % Trocas de Modo

o Extragio 0
© Tratamento de Caldo 0
pH do caldo dosado ()-AIC_20102)

10000% %971%  079% 0
Temperatura Caldo Dosado Saida Aquecedores (5). 81845 8193%  247%

% %
7o A
. oo 1€ 2301
Vazio de caldo dosado para Decantador 1 (S1FIC_2301) 036% 1000% 1
Vaziia de caldo dosado para Decantador 2 (51-FIC 2302) 100,00% 103%  8694% 0
Vazia de caldo dosado pars Decantador 3 (S1-FIC 2303) 034% 2669% 1
Vazko pol imera homogenizador 1 (S1-FIC_2310) 10000% 4435 579%
Vazdo pol imero hamogenizador 2 (S1-FIC 2311) 10000% s064%  576%
VazB polimero para Decantagor 1 (SI-FIC_2307) 10000% M01% 1042%
Ear .
a

Vazia polimero para Decantador 2 (S1-FIC 2308) 10000% 000%
Total
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Manutengao Preditiva: Integragao de dados IloT ao
I System permitindo visdo integrada

AVEVA™ P| Vision™

@ Cruz Alta - lloT Tebe

186 sensores lloT integrados ao Pl System,
com atualizacdao automatica, permitem o i

. . ~ || Logenda Semtoro Atame
monitoramento em tempo real de vibragao e S sy i BN —

O gateway 10T que recebe os dados esti offine @ | Aviso (waming), lendancia andmala mas ndo criico

temperatura, antecipando falhas e | [ T —
conectando os dados ao fluxo de manutencao

EXTRAGAO
Conectado| Alame | Bateria [Temperatura Vel x | Velocy | Velocz | Acelex | Acsley | Acslez
[&] 25 iotebe.com/spot/15250/main/analytical w ) o g ‘ ‘ ‘ ‘ | osi6 | | ‘
88 © & 15EB- Projetos Agr § Plataforma de Gesta.. @ Novaguia @ Tereos Intranet| Ter.. &b atualizar PIDs @ LTERAWSCLOUD900... ([ Adobe Acrobat » 3 Todos os favorito: . . . - || kB
2183
[ Q Pesquisar { Gestdo a vista b Luciano
ebe ! < 9 @ 2
a Arvore de ativos > DESFIBRADOR > MANCAIS DESFIBRADOR
Tereos - Sdo José
Tereos - Mandu Analitico Espectro Diagnéstico Histérico
Tereos - Cruz Alta © 894 rpm (9 11/10/2025 - 17/10/2025 =
Esteira T8 - Reduior - Mancal enirada 0,107 | 0,159
Esteira T8 - Redutor - Mancal saida
S Resumo o sal Y Y ¥ X y | o1 | 0225
I Esleira T9 - Motor - Mancal LA
Critico Ver d . % Esteira T9 - Reduior - Mancal enfrada X ¥ 1333 1293
@ Vertical @ Horizontal @ Axial Ch otk er diagndstico =S —— = : . e D D

. Esteira T10 - Molor - Mancal LA X . Y 1,180 | 1224 | 0274 | 0,460
Esleira T10 - Redutor - Mancal enfrada

Esleira T10 - Redutor - Mancal saida

Tipo de maquina Tipo de mancal

Datarac am naral Dnalamanta

AnFiERAnRA
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Programa Berlim — Exceléncia em Gestdo de Ativos
da 1ereos

-
<< lereos

Iniciado em 2022, o Programa Berlim tem como propdsito elevar a
maturidade em gestao de ativos, promovendo padronizagao de
praticas, fortalecimento da confiabilidade e integracao entre pessoas,
processos e tecnologia

A Abrangéncia
6 unidades industriais

Pilares de atuacao
Governanca, Cultura, Processos, Indicadores e Digitalizacao

© Meta
Alcancar Nivel 3 — Competente até 2027
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Processos padronizados

Manvutencao
autonoma

Cronogramas Rollout
Treinamentos
Padroes Definidos
RACI validada

21 Pilotos em Passo 1,2e 3

Fluxos e ITs

20 Instrucdes criadas para
Processos Criticos;

23 Fluxogramas
criados/revisados;

1 1 Materiais de Treinamento;
Eng. Manutencao

Sistematica de Revisoes de
Planos de Manutencao

Analise de Eficacia de Planos
de Manutencao

Analise de Falha

Implementagées de FMEA/RCM

Custos

Orcamento com maior
detalhamento e previsibilidade
futura

Segregacao de custos por
Familia de Equipamentos

Monitoramento de Custos de
Manutencao Padronizado

Integragao
Unidades

Comités de Gestao de Ativos

(Gestores, Engenheiros e
Analistas)

Aprox. 20 encontros/ano

Entressafra

Inspecao da Qualidade da
Manutencao

Melhorias na rotina de
Conservacao/Hibernacao

Mobilidade na Manutengao
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Diagnostico de maturidade em Gestdo de Ativos

* Avaliacao baseada na metodologia PCM Consultoria (5 niveis de maturidade)
* Evolugcao com foco em padronizacgao e sustentabilidade.

A
2,70 Q 56 itens / 144 itens / 956 itens

2,53 ﬁ 55 itens / 98 itens / @ 103 itens

Meta: 2,32 2,34 o
ﬁ Alavancar 1 Nivel

2 0 8 0 Sustentar Nivel 3 (Competente)
1

@ Manter em Niveis 0,1 ou 2
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Evolugao nas dreas - Vertente
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Evolugao nas dreas - Vertente
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Evolugao nas dreas - Vertente
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Evolugao nas dreas - Vertente
O T

OLEO 220
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Evolugao nas areas - Andrade
O T
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Evolugao nas areas - Andrade
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Evolugao nas areas - Andrade
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Gestdo de custos estruturada — integragcdo SAP e

Power Bl

Ml 1. Segregac3o de custos por familia
2. Planejamento OPEX / BGT corporativo
W& 3. Monitoramento automatizado

Q 4. Anélise de causas e planos de acdo

Painel corporativo com detalhamento de custos por tipo de objeto

e

® ©  Tereos
Custos por Tipo de Objeto |
Novo Power Bl 6.4k Mi 71695 Mil  35.45 Mi 7.85 Mi 6.92 Mi 1,88 Mi

Detalhes de Gastos por Equipamento
Denominagio @0 locimstalagio Tipo &e Objss

Valor Real e Valor Compromissa por Tipo de Objeto

criadocomo e
link detalhado .
entre
Equipamentos
e Custos

LocHl du iratataghc & Lauipemento Waloe fael  walor Comp. B

2154

.A 1““1111]]““]“. |

~
e
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Resultados 12028) 2025

Ml Indicadores técnicos:

ASSERTIVIDADE
ADER. RECOMEND. PREDITIVA PLANEJAMENTO

PREENCHIMENTO DAS NOTAS ADERENCIA PROGRAMACAO

& Indicadores culturais:

APROVEITAMENTO PROGRAMAGCAO

packiog  Engajamento das equipes (5S, seguranca e
treinamento)
* Padronizacao dos processos e auditorias

internas

ADERENCIA AOS PLANOS APONTAMENTO M.O



PROGRAMA MAXX

. lereos DIRETORIA DE OPERACOES



3 lereos

30/10/2025 ‘ SBA 44

Do planejamento estratégico ao turno de operagao —

tudo conectado

! WS |
g 2 | s ~ |
T = ket | 5 o Gestao de |
(@] o ! = Design review 1
E 3 < | S Performance _ Gt e |
r Ty Oy | - = - Anomaly detection 3 82" =
| e — L & PDCA R e i
S&OP _ ; Digital Twin SDCA N o ||
Production Plan ! e e Iy £ s Kaizen !
SuPLEX : =P |
Suplex I .  “Waze” P%g(fgggg i
Otimizacéo de cenarios ! « Gestdo da rotina - :
de negdcios | digital Relatdrio |
: fechamento de |
1 / y |
N NIR tu rn 0 i
1 / \/\l/-— \ i
- ) RTO ": Analytics - i

, e N
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Integragdo de ponta a ponta: do 56cOP ao turno de
operacdo tudo conectado

Fluxo de definicdo do S&OP Industrial

PLANEJAMENTO DE PRODUCAO INDUSTRIAL
COnSO“daQéO das Premissas Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
Consenso de Matéria-Prima || [=]Toral 2024 abr-24 4 jun-2d  jul-24  ago-2¢  set-2d  ou24  nov24 der2d  [an25  fev-25  mar25
Agricolas BRIS GRUPO
S&OP e GRUPD Indicadores
PPI Industrial (—I a\/e rSéO) GAUPO  Digs de safra diss 25919 2069 3100 000 00 100 30,00 3100 3000 1750 000 000 000
GRUFD OEE w7789 64,95 62,59 059 E 7.7 w854 0,57 63,41 6392 000 000 000
GRUPD  Perda de moagem Industria P 3.89 681 208 2,31 438 386 424 200 338 284 000 000 0.00
= q = o GRUPD  Perda de moagem Agricola P 2.56 374 135 1,00 140 177 252 3,33 4,71 324 0,00 0.0 000
COmparaQaO dO Planejado e PI’OpOSta de mudanga daS Operac;oes Industriais GRUPD  Perda de moagem por chuva % 15.66 25,00 1300 500 3,00 .00 “o 22,70 2850 30.00 000 0.00 0.00
N A . . GFUFO Moagem W 21500 1915 2727 2837 E1E] 2885 2522 2323 2026 1152 ] [ ]
GRUFD Fibra%cana = 12.54 12,35 1203 12.22 12,10 12.35 12,75 1316 1331 13,31 000 000 000
Realizado premissas industriais GRUPD  ATR kgt WO7Z 12437 1M00  B800  WE00 000 273 423 1@E23 1138 0,00 0.00 0,00
PR P— - GAUFD  ART%cana P 15,38 356 54 519 16,17 16,33 16,53 576 14,50 Ll 0,00 0.00 i
Industria Industria GRUPD  PoF%cana % 13.84 57 .16 13.74 iz 14,92 15.15 .24 117 148 000 0.00 000
GRUFD RTC % 94.58 54,09 54,75 9487 54,76 94,82 5451 54,33 94.22 54,09 000 000 0.00
GRUPD  Eficiéncia % ART % 89237 5160 2,56 52,71 32,55 Ee) 3244 2,20 51,97 &1.40 0,00 0.00 i
= GRUPD Mix Aglicar v 6992 68,28 70,09 075 7128 02 040 0,52 83,17 B113 0,00 0.00 i
Consenso de O peragoes GRUPD  Mix Etanol % 3008 a7z 2351 29.25 871 898 2350 2318 083 38,87 000 0.00 000
GFUFD  Umidade do bagago = 4312 43,86 43,26 43,05 4531 48,51 43,00 43,09 4313 43,26 000 000 0.00
GRUPD Consumo de vapor do processo kavks 508,74 S83EE 43003 477 47854 48886 50727 52421 54083 V5SS 0,00 0.00 0,00
GRUPD Producho especifica de vapor  kaukab 2,15 2 2.5 21 217 218 217 2.1 25 2,08 0,00 0.00 i
GRUPO
GRUFO Aglicar da cana
GRUPD Producho de agcar didria e 0 o 0 o 0 0 o 0 o o 0 o
BAUFD  Aglicar da Cana Total v 215537 SUE 256409 285591 38208 0NV 27351 23T w0z 9743 0 0 0
GRUPD  Agicar Cristal Tipo 1 v [ [ ] i [ 0 0 0 [ 0 o il o
. - . GRUPD  Acticar Cristal Tipo 2 © 159.706 723 754D 25007 2803 BT 2853 18234 1334 o o 0 o
Va“dagao PPI |ndustr|a| GRUPD  Aglcar Cristal Tipo 3 ' 12.780 0 2364 450 3.489 1454 1224 2607 1182 0 il 0 il
GRUFD  Agiicar MP3 © 464.560 95025 53956 6S00S 72815 FISE0 64583 S48 437a9 0 0 i 0
GRUPD  Aghcar Cristal Tipo 4 ¢ 42603 768 5207 4887 5954 5844 4.843 4.341 3303 i o il o
Operaqées Industriais GRUPD  Aciicar MP4 v [} 0 o 0 o 0 0 o 0 ] o 0 o
GRUPD  Aglicar Cristal Tioo § v 117 147 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GRUFD  Agicar Cristal Tipo 6 v 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i 0
GRUPD  Aglcar VHP v 1434741 005N TPS43 192263 207801 202191 TEOGT  BEE8Y  WEIMS 97432 o il o
GRUPD  Acticar Fora de Especificacio ¢ [ 0 o 0 o 0 0 o 0 o o 0 o
GRUPD SCITC 197 156 188 197 21 23 215 204 188 154 000 0.00 000
GRUFD Agucar refinado
GRUPO  Alicar Refinado Granulado ¢ 448.863 32244 54552 S5Ta23 G643 ESTR 53422 S0%82 33800 22278 o 0 o
Consenso de d . .. _ . GRUPD  Aglicar Refinado Moido v 139789 8853 7405 3T W7z 8433 6465 12598 BHS 6343 nese 02 6543
GRUFD Agicar Liquido ¢ 0 i 0 0 [ 0 [ 0 i i 0 0 0
Demanda Demandas Logisticas e Comerciais S&OP Operacional G0 AsioarLic - H 2 s . 2 H 2 H : 2 s 2
GRUPD
S&OP ERUFD Etanol
GRUFO Produgdo de anidro didria mwiid 946 1001 535 1010 10 1035 934 558 575 [ [ [
GRUPD  Etanol Anidre Carburante m 193010 7021 25630 27075 Z&STE 27335 2450 20376 1233 4191 o 0 o
GRUPD Etanol Anidro Europa o [ 0 o 0 o 0 0 o 0 [} o 0 o
GRUPD  Produgio de hidratado didria miid 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0
Z.9 a GRUFD  Etanol Hidratado Total da Cana ™ 366.892 282 41591 45460 SOS6 49844 45688 G9ESE 33383 34756 o il o
Cenarios de atendimento da GAUFD  Etanol Mel de Renovagio o [) [ o ) o 0 0 o [} 0 o 0 o
GRUPD Etanol Total w 559.902 43238 67222 72535 7ATIZ  TT24z  TO88 G003 5226 38448 o 0 o
demanda GRUFD LITC 2531 2200 24,04 24.40 2548 607 2659 2505 24.39 30,98 000 000 000
GRUPO
GRUPO Levedura
ur  Levedura Seca Total f 5128 33 845 636 721 633 EE 558 dad 400 o 0 o
UM Levedura Proteina 30% v 135 u 1 21 23 21 & W [ 0 0 0 0
UM Levedura Proteina 33% v “z 27 ] i i 0 i 0 34 2 0 i 0
UM Levedura Proteina 35% v 406 E1 123 0 58 0 0 0 48 40 o il o
UM Levedura Proteina 37% ¢ 2.543 223 257 20 20z 13d 34d 323 54 232 o 0 o
UM Levedura Proteina 39% v 828 [} 0 04 26 i T T2 [} 0 0 0 0
UM Levedura Proteina 40% v 967 i 161 T 180 173 ] &4 48 40 0 i 0
UM Levedura Proteina 43% v 103 0 0 [ 23 28 4 22 0 0 o il o
S &O P EXeCUtiVO UiR Levedurs fora de especificacio i 7154 14z El 237 303 751 743 234 0% 1 ] 0 ]
i
GRUFD Energia elétrica
GRUPO  Energia vendida Mih 1060.623 8535 ©3f81 134226 133451 136310 RT3W RBSTT 14327 B4smR o 0 o
GRUPD  Eneroia produzida total Mih  1L680.651 1S 206126 212659 220953 215966 200522 19983z TATT3 I0LTOS 0 0 0
GRUFD Energia consumida fotal Mih 620,028 57753 TES4S 75435 B1S03  7IESE 73207 TI255 B4446 38R o il o
GRUPD  Energia comprada Mt [ 0 o 0 o 0 0 o 0 o o 0 o
GRUPD
GRUFD Biomassa
X - L . GRUFD Recebimento de paiha de cana ¢ 15.000 [ 1500 2000 2500 2500 2500 2000 2000 [ [ [ [
D|Vu|gagao do cenario GRUPD  Recebimento de cavaco de madeia  t 0 0 o 0 o 0 0 o 0 0 o 0 o
GRUPD  Recebimento de casca de amendorr  t 0 0 o 0 o 0 0 o 0 0 o 0
d GRUFD  Produgdo de bagaco oa cana t S.570.547  49I8ST 678448 VZASVZ VS3IE 7MS9 66800 632057 STZ 32573 0 0 0
aprovaao GRUFD  Consumo de bagage « 5.627.480 SEZSS3 682399  BAEET 724837 709831  BS3644  64E390  SES0S3  389BR o il o
GRUPD  Compra fotal de bagago ¢ 0 0 o 0 o 0 0 o 0 [} o 0 o
GRUPD Estoque final e bagago ¢ 148.245  B44TT 130527 B6272 14753 220460 235005 220674 192323 WA246  1B246  WO24E  148.245




o
< Tereos ‘ S0/t0/2025 ‘ SBA v

PERFORMANCE MIX ACUCAR (%) - AGOSTO/2094

GRUPO - MIX ACUCAR (%) FECHAMENTO AGOSTO/2024

70,59
I 68,26
I | I
BGT

Matéria-Prima S&0P Ago Efeito adicional sacarose Efeito adicional AR Taxade Ocupacio Movacap. Nominal Ef. Dest. Processo

» A condig¢ao da matéria prima
afeta a capacidade (taxa de
ocupacao) dos equipamentos

* Ferramenta de gémeo digital
nos permitiu quantificar esse
efeito

0,64

-4,14 -0,01

» cana queimada contribuiu com a
queda de pureza

* menor pureza resultou em aumento
no tempo de cozimento

0,18
-0,09

Ganho de Ritmo Performance Real

- Além do impacto do teor de agucar da matéria-prima, observamos um efeito volumétrico no processo (maior quantidade de
caldo/mel) ocupando a capacidade das fabricas. Um exemplo desse efeito € o tempo de cozimento do agucar que aumentou

na condigao atual.

- Esse efeito fol mapeado através do nosso gémeo digital (PGDI), que ajusta a capacidade nominal de acordo com a condigao

da cana que estd sendo alimentada.

« A partir da nova capacidade nominal, impactos operacionais praticamente se anularam no resultado final do mix.
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Modelo de atuagao

Exemplos

UICA — Melhoria da Refinaria

UIM — Adequacdo da operacgdo de
degasagem, aparelho de destilagdo
(eficiéncia industrial)

UIM — Licenga de Etanol Anidro ANP
UISJ — Controle de cinzas no agucar
Geral — Diagndstico dos
turbogeradores

UISJ — Diagnésticos dos trocadores de
calor

7

( INiclo )

Acompanhamento de
indicadores no
Comité de Processos

Indicador
dentro?

A4

Executar Apoio

Técnico

SIM

Identificagdo das
melhores praticas nas
unidades

E necessério Executar projeto de

Executar o
Process Visit

um projeto? apoio
Elaborar )

plano de agdo
Indicador Criar equipe

dentro? multidisciplinar

Agdo
Abrangente?

Padronizar para as
demais unidades

|

Executar verificagdo de

eficacia

Exemplos

Seguranca na Operacao do

Hillo

Diagndstico do tempo de

residéncia na evaporacgao
Assepsia na fermentacgc¢ao
E outros.
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Gestao digital da performance — da planilha ao Bl
automnatizado

N Planejamento (S&OP) > &0 Execucéo (PP1) > Ml Monitoramento (PGDI/BI) > % Ajustes e Feedback

DASHBOARD PGDI — DASHBOARD PGDI s
—_— Data de referencia - Data de referéncia
Visao Geral Viséo Detalhada - Tela de Monitoramento 30/09/2025

Data Periods Data Perlodo Unidade hrea Cenario online
01/09/2028 &= InoR202E = Todas w oow2028 2 3wowzzs 9 Todos v M W Todos W MIXELOOUTUBRO

Inicio Fi
o0 o0 00:00:00 23:59:59

ADERENCIA AD TRATAMENTO DE OCORRENCIAS NO PRAZO ADERENCIA A TELA DE MONITORAMENTO (COD

UIA uicA UIM uIsJg uIr uv Periodo
72,54%

< e s e PP s o e, 2 .- s Trome = = | Turno A

R £2.90% 70,13% T3 410 HETH 155% 0% 7040% .

99.77% 58.28% 99.44% 100.00% 69.22% 96.67% s 677 “ e 73,32%

ADERENCIA A TELA DE MONITORAMENTO (COI) Turno B
71,00%

UICA uisJ

UlA UM uiT uv
Turno C©
1 2 3 4 5 6 7T 8 9 W N 12 13 e 5% T 18 1w W™ 2 B 26 7 B W/ 30| 73579
75.56% 60.75% 72.54% 68.65% 61.67% 77.28% . o
ADERENCIA POR AREA INDUSTRIAL Tipo Indicador Aderéncia

analitico  Acidez/Brix Mel Final (%)

B

Benchmarking Andrade Cruz Alta Mandu S3o José Tanabi Vertente Total
-

Extracio (%)

< Utilidades {3%)
Trat. Caldo (%)

% Evaporagio (%)
< Fabrica (%)

analitico  ART Bagago (%) 1
85,24% 4753% | 61,15% TETEN £4.53% T7.60% 66,63% LTz &90% |
! 7,539 5% | ! . ! 3 T7.28% analitico  GL Vinhaga (Maior) [%v/y) 07
8117% 6951% | 2467% 5247% 65.03% 7291% 70.71% = analitico GL Cubas (H6wv) I 22 as
B1.7a% | E217% | TaE0% | TERa% | B 71 | 67, 20% 67,17% analiticn GL Flagmaca (Maior) (Suv) 4D,24%
25.38% 2509% | 7728% 82,84% 64, 19% 87.67% 81.20% znaliticn Umidace 3gaco (%) 41.26%
52.36% ! 4638% | 5577% ! 55.36% ! B ! 185.17% 50,98% snalitico Queds Purezs Mazss A (%) 43.11%
Fermentacio (36) 81.80% | 81.00% | 8100% | T055% | | 79.43% 73.64% analitico pH Clarificado (pH) A44.78%
7 Destilaria (%) 71.80% B85 26% | BE 31% T191% B4 06% 26,12% T1.18% online Delta Temp. (Saida V3 - Misto) (°C) 49.50%
Exd ) %) Fabrica (3 Fermal )

Total 75,56% 60,75% 72.54% 68,65% 61.67% 77.28% 69,143
Utilidadas (%) Trat %] Total 72,54%
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Disciplina gera resultado: eficiéncia x aderéncia

Aderéncia operacional = eficiéncia sustentdavel

A analise estatistica confirmou: quanto maior a aderéncia a tela de monitoramento e ao PGDI, maior a
eficiéncia industrial (+10% aderéncia = +0,5% eficiéncia)

8,00

Perda (%)
@
[4.)
(=]

y=-0,0749x+ 11,861
R*=0,9944

o
o
o

8,00

5,50

5,00 750 | ®
62,00 64,00 66,00 68,00 70,00 7
AderénciaTela (%

7,00 L

Perda (%)
L}

y=-0,045x+ 10,2
R?=0,9103
6,50

6,00
60,00 62,00 64,00 66,00 68,00 70,00 72,00 74,00
AderénciaTela (%)

Reviséo e padronizacéo

Correlacao validada entre
eficiéncia e aderéncia
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Jo

Comunicagdo automatizada

Digitalizag¢do da rotina operacional com envio automdtico dos resultados por turno

 3x dia: envio de relatério de
turno automatico @

* Visao imediata dos indicadores
de performance

e Automacao de rotina = tempo
para analise

12:49 "

~

= /,
£ 24 S/ #1(562) 442-2162

7

& RelatorioTurno-
C_04102025_070231.pdf
1,3 MB « pdf

Relatério de fechamento do
turno C disponivel.

Relatdrio de fechamento de
turno, gerado pelo PGDI 07:02

RelatorioTurno-
A_04102025_151845.pdf
1 MB - pdf

Relatério de fechamento do
turno A disponivel.

Relatorio de fechamento de
turno, gerado pelo PGDI 15:18

RelatorioTurno-
B_04102025_235826....
1,3 MB - pdf

Relatério de fechamento do
turno B disponivel.

Relatério de fechamento de
turno, gerado pelo PGDI 23:58

= @

ol 73
v
9

pH Xatepe (9

Aderéncia Geral (COI)
- -
SOMA
Gatilhos disparados
Gatithos tratados

< lereos

Relatério de Turno (4/10/2025) Tanabi

Tumo C

RELATORIO DE FECHAMENTO DE TURNO - PG

[ ““I III

TRATAMENTO DE OCORRENCIAS

Tumo A

7168 gurs

862 8057

III i

Tela: COI
A @ Tmod

4562

I [l I

Aovere de

Motivos >

TRATAME

IENTO DE CALDO » pH desteguisdo

mpeza marual ¢

st
uu

.

Total

as ““I

TURNO C
Indator Tumo  Aderincia Reslaado Meta Moto
(Aderéncs) Reslzado  Inferior  Superior fole
" | om0 020 a9 a% @ Arvers de Natos » FERMENTAGAO » Certtugss Ates » Linpeza
Tumo
Purezs Ml Fe (8} e oo 1080 m wm s 5200 Aevore de Motives » CENTRIFUGACA) > Centrfugn 8 > Vazko de dgon Actes: Auste e dgs 0 processo
e/t Mt Fes ol T 060 Aovorede Mithos > CRISTALZAGAO > Tacho § > Tornpo de cozment Aqos > Aunea v do 33 o condensadr b
Tuno > CALDEAS > Outrs  Cok Acges » Outros: Caldees O3 entad devido pressdo pesta
T — 1 T e ne 11
Poténca Expod I | e L} 050 2 nR 3 positis na formaha e
Toa Raposicho Caldenas 436 15 reore e Motos » EVAPORACAD » B efcilnda e Limpeza do tbos
e Mo | T
R AP0 “['"’ 22 7000 nm 082 7000 Aevore de Mothos > CRISTAUZAGAD » Tacho A » Fala de igua e > Kjsta vl ntrads de dgua



EXCELENCIA
OPERACIONAL

. Tereos DIRETORIA DE OPERAGOES
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EXCELENCIA OPERACIONAL

PANORAMA GERAL

PROGRAMA

Excelencia

Operacional engajadas.

Nosso objetivo é transformar a estratégia de negécio em resultado
por meio de processos eficientes, projetos de melhoria e equipes

1

GESTAOPOR
DIRETRIZES

FA o -

GESTAODA
ROTINA

GESTAODE
PROJETOS

SOLUGAODE
PROBLEMAS

‘ DESTAQUES ]

Mapeamento de todos os processos
@ operacionais das unidades de
negbécio.

Processo de Planejamento de Metas
conectando indicadores
estratégicos e operacionais.

Sistematica de Solucdo de
Problemas baseada em analise de
dados e gestdao de processos.

Procedimentos e Treinamentos
>= operacionais definidos a partir
do mapeamento de processos

Processo de auditoria periddica
‘ib do sistema de gestdo com feedback
e suporte continuo.

PROGRAMA KAIZEN

QUANTIDADE (mil Kaizens)

3.8
28 36 3.0

: .

2021 2022 2023 2024 2025

15.947 1.644 413

TOTAL DE KAIZENS REPLICAGOES* ABRANGENCIAS*

KAIZENS POR CATEGORIA - SAFRA 2025/2026

@‘ = SEGURANGA
= PROD.
55
= QUALL
CUSTOS

= MEIO. AMB.

*PROCESSO DE REPLICACAO E ABRANGENCIA COMECOU EM 2024/2025 E FO!
ESTABELECIDOA PARTIR DA SAFRA 2025/2026

PROJETOS PDCA

QUANTIDADE CERﬂHCAQAOEMLSS
=
¢ 82 Yellow Belts
78,0 89,0

700 650 62,0

l €32 38 Green Belts

2021 2022 2023 2024 2025 €2 9 Black Belts

QTDADE POR PRIORIDADE ORIGEMDOS
PROJETOS
= MTP/MAPA
32 121 DE VALOR
2 Il
= TEMAS
57 - ESTRATEGIC
- os
= PLANO
A B C TOTAL DIRETOR
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PREMIO DE EXCELENCIA

EXCELENCIA OPERACIONAL

Foémio
Exceléencia
Tereos

Encontro de
Lideres
Operagées

* O objetivo é reconhecer os melhores
lideres de projetos e equipes

» Garantir disciplina e compromisso na
aplicacado da metodologia para alcancar e & \
manter resultados Lo = M@= LM, ke,

» Disseminar a cultura na organizagcao
através de trés categorias

+ Etambém reconhecer os melhores
projetos da safra, independentemente da
metodologia utilizada.

MELHORES MELHORES MELHORES EM INICIATIVAS DE
INICIATIVAS PROJETOS PDCA GESTAO DA TRANSFORMAGCAO
KAIZENS ROTINA /INOVACAO

SUSTENTABILIDAD REDUGCAO DE

SEGURANCA

E CUSTOS



INICIATIVAS DE
ENGAJAMENTO

. lereos DIRETORIA DE OPERACOES
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Prémio Exceléncia Operacional: Evento anual para reconhecer
os lideres e equipes das melhores iniciativas (kaizens e
projetos) de reducdo de custos, qualidade, seguranca e
performance.

Camisa 10: Competicao anual entre operadores de colhedora,
motoristas de transbordo e motoristas de caminhdo em geral.
O foco principal é reconhecer os operadores destaque na
performance de indicadores de segurangca e eficiéncia
operacional

Liga dos Campebes: Competicdo anual entre as areas
operacionais visando selecionar a melhor unidade dentro de
cada setor. Esse programa avalia indicadores de performance,
seguranca e transversais associados as areas de apoio.

0%

\{
«+LIGA DO =+

CAMPEQES

ELO Cast: Videos bimestrais com as principais tematicas
estratégicas do ano com o objetivo de fornecer informacdes
EL® st Uteis para as equipes operacionais.

Ritos Mensais de Alinhamento: Mensalmente sao realizados
ritos na diretoria visando o reconhecimento de kaizens
@ destaques, acompanhamento dos principais indicadores e

alinhamento de diretrizes mensais.

NOSSOS PROGRAMAS

\‘!(.l"\/.‘pj; "f‘--.\‘.‘. x
L VAW SRS e
" =lm LA -t
: (3

| ‘ ’”HH e

¢
N




Encontro de
Lideres
@ Operagoes
E L T Tereos
« Reuniao Anual com mais de 200 Lideres
representando quase 8.000 Colaboradores das

Operagoes;

« Alinhamento de Propésito e Diretrizes;

* Reconhecimento dos destaques do ano;

« Callmensal de acompanhamento da
performance;

« Desafio de atingimento de Metas;

« Comemoragao.

PN
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